
Ⅱ . 自動車保險市場 現況

1. 자동차보유대수 및 가입율

□ 자동차보유대수는 과거 연평균 13.6%의 급증세를 보이다가 외

환위기 직후인 ' 98년 증가세가 2.0%로 둔화된 이후 ' 99년부터

는 연평균 7~8%(90만대)의 안정적 고성장 지속

주 : 이륜차 및 트레일러 제외 기준

o 중고차 수출 등을 포함한 자동차 폐차수준(약 50만대)을 고려할

때 신차대수는 연평균 약 140만대(보유대수대비 약12%) 수준

o 특히, 99년부터 대당보험료 규모가 큰 중·대형 승용차와 다

인승 자동차 판매호조가 두드러지게 나타났으며, 중·대형 중

다인승의 구성비는 26.5% 수준

- 02.8월까지 특소세인하가 적용됨에 따라 02.1~8월 중·대형

자동차 출고대수 중 다인승 자동차가 56%를 차지

- 2 -



□ 자동차보험 가입율은 책임보험의 경우 97%대에서 다소 안정적

추이를 보이고 있으나, 종합보험은 자동차사고에 대한 경각심

고취 등으로 지속적 증가추이를 나타냄

o 책임보험 가입율이 100%에 미달하는 이유는 ' 98년 중고차매매

업자 소유자동차에 책임보험 가입의무 폐지 및 갱신시점에서

일시적 가입지연 등으로 보임

[표 2 - 1] 자동차보험 가입율
(단위 : %)

구 분 98.3 99.3 00.3 01.3 02.3

자가용
책 임 97.1 95.9 96.6 96.1 96.6
종 합 81.1 81.3 84.5 85.9 87.3

영업용
책 임 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
종 합 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

합 계
책 임 97.2 96.1 96.8 96.3 96.7
종 합 82.0 82.2 85.2 86.6 87.9

주 : 공제조합가입대수 포함 수치이며, 종합보험은 대인배상Ⅱ 기준

2. 수입보험료 및 계약상황

□ 수입보험료는 과거 보유대수 증가추이와 유사하게 증가하였으

나, 99년이후 보유대수 증가추이를 크게 상회하는 증가세 시현

o 이는 99년 플러스보험 개발·판매이후 보험사 개별 고보장 상품

개발 및 판매호조, 대당보험료가 높은 다인승자동차(RV) 보급확대,

손해상황에 따른 물적담보(대물·차량) 보험료 인상조정 및 물

적담보 가입율 증가 등에 의한 효과
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[표 2 - 2] 자동차보험 수입보험료 및 가입율

(단위 : 억원, %)

구 분 FY' 97 FY' 98 FY' 99 FY' 00 FY' 01 02.4~7 연평균
증감율

수입보험료 59,130 49,608 52,361 61,322 70,769 25,044 4.6
전년대비증감율 - △16.1 5.5 17.1 15.4 10.6 -

고보장상품구성비 - - 8.8 12.9 8.8 7.7 -
물적담보구성비 22.2 20.8 22.0 28.3 34.3 36.1 11.5
대물배상가입율 79.5 79.5 82.8 83.9 85.2 - 1.7
차량담보가입율 39.7 40.0 46.5 49.1 49.6 - 5.7

주 : 가입율은 회계연도말 기준이며, 물적담보는 대물 및 차량담보를 말함

□ 대당 수입보험료는 외환위기 이후 감소하였으나, 고보장상품판매

호조, 물적담보 보험료 인상 등에 힘입어 FY'00, FY'01 계속 증가

[표 2 - 3] 대당 수입보험료
(단위 : 천원)

구 분 FY' 97 FY'98 FY'99 FY'00 FY'01

대당 수입보험료 585 487 481 527 571

□ 자동차보험 사고유무에 따른 할인할증제도 운영에 있어 위험

도 분석에 따른 최고할인적용율(40%) 도달기간은 13년이나 현

행 제도상 7년으로 설정되어 있어 적정 손해율과 상응하지 않

는 고할인계층의 비대화가 가속

[표 2 - 4] 고할인계층의 구성비
(단위 : %)

적 용 율 FY' 97 FY'98 FY'99 FY'00 FY'01 연평균증감율

40%~60% 27.2 34.5 38.9 44.4 46.5 14.3

주 : 40%∼60% 적용율이란 60%∼40%(최고한도)의 할인율을 적용받는 계층을 말함
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3. 손해율 및 사고상황

□ 손해율은 90년대 초반 80~90%대에서 90년대 중반 대대적인

제도개선 및 요율조정에 힘입어 70%대로 개선, 최근에는 예정

손해율(약 73%)을 하회하는 수준인 60%대에 진입

o 보험사의 수익성위주 경영전략과 차량증가에 따른 교통정체

및 교통법규단속강화 등에 의한 사고율감소 효과로 판단

o '02.4~7월의 낮은 손해율(64.3%)는 02.6월 월드컵개최에 따른

차량운행제한조치 및 교통량 감소에 의한 일시적 현상으로 파악

□ 외환위기 이전까지 지속적으로 감소하던 사고발생율은 외환위

기 직후 경기침체에 따른 보상심리 고조 및 소손해청구 증가

로 급증하였으나 FY' 01이후 둔화 또는 다소 감소 추세

주 : 종합보험 사고율은 증권별 사고율기준
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□ 건당손해액은 지속적인 차량증가에 의한 평균주행속도 감소로

대형사고 감소, 소손해청구증가 등으로 FY'98, FY'99 큰 폭의

감소세를 시현하였고, 최근에도 안정적 감소추세 유지

[표 2 - 5] 건당손해액
(단위 : 천원)

구 분 FY' 97 FY'98 FY'99 FY'00 FY'01 02.4-7

대인담보 8,890 6,524 4,672 4,623 4,758 4,453

물적담보 1,113 1,054 945 873 854 848
주 : 물적담보는 대물 및 차량담보

□ 대인배상 항목별 지급보험금

o 지속적인 임금인상 등에도 불구하고 대인배상 중 합의금 구성

비 감소, 치료비 구성비 증가추세

o 치료비 구성비 증가는 중상사고 감소 및 경상사고 증가에 기인

- 경상사고는 과실상계후 손해액이 치료비에 미달시 치료비 전

액을 모두 지급하는 현행 약관에 따라 치료비가 손해액의 대

부분을 차지

[표 2 - 6] 대인배상 항목별 구성비 추이
(단위 : %)

구 분 FY'97 FY'98 FY'99 FY'00 FY'01

구성비
합의금 63.1 59.4 51.4 50.8 53.0

치료비 36.9 40.6 48.6 49.2 47.0
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4. 사업비율 및 영업수지

□ 자동차보험 사업비율은 과거 회사별로 상당한 차이를 보였으

나, 개정 사업비배분기준이 시행된 FY'00부터 회사별 편차가

상당부분 해소

o FY'01 사업비율은 가격자유화에 대비한 각 사의 사업비절감

노력 등으로 전년대비 1.9%p 감소한 30.3%를 기록하였고,

FY'02에도 다소 감소하고 있음

[표 2 - 7] 자동차보험 사업비율 추이
(단위 : %)

구 분 FY' 97 FY'98 FY' 99 FY'00 FY' 01 02.4-6

사업비율 31.3 34.9 34.0 32.2 30.3 29.1

o 그러나 모집수당은 12.7%p로서 전년보다 0.3%p 증가하였는데,

이는 양호한 손해율에 따른 인수확대 및 우량가입자에 대한 인

수경쟁결과로 판단

□ 자동차보험 영업수지는 90년대 중반이후 지속된 제도개선 및

요율조정으로 이전의 만성적 적자에서 FY'01 영업이익 519억

원 시현

[표 2 - 8] 영업수지 추이
(단위 : 억원)

구 분 FY 93~ 97 FY 98 FY 99 FY 00 FY 01

영업수지 △15,959 3,027 △4,292 △4,717 519

주 : 금융감독원 「금융통계월보」 보험영업이익 기준
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5. 직판상품 판매현황

□ 96년 자동차보험 손해율 및 영업수지 개선 목적으로 본격화

된 T/ M영업이 직판의 효시

o ' 96년 T/ M을 통한 자동차보험 판매실적은 전체의 3.4 %에 해

당하는 1,463억원 수준으로 추정

□ 별도의 보험료 할인이 없었던 과거 T/ M과는 달리 판매비 절

감분을 보험료에 반영한 직판상품을 01.10월부터 판매하였고,

02.6월부터는 기존사도 판매개시하여 판매채널에 따른 경쟁 본격화

o FY'01기준 할인형 직판상품 가입자는 약 5.3만명으로 전체 가

입자수의 0.4 % 차지

o 최근 당월 판매규모는 월 140억원 수준으로 자동차보험 시장

의 2.3% 수준이며, 주요 판매대상인 개인용자동차보험 시장에

국한하면 약 3.8%의 점유수준

□ 현행 직판상품은 모집경비를 대폭 절감한 상품으로 기존 상품

보다 가격이 10 ~ 15% 저렴

o 따라서 직판상품은 대당보험료 규모가 상대적으로 큰 가입자(가

입경력이 짧거나 할인할증율이 높은 가입자)가 선호하는 경향

[표 2 - 9] 직판상품 가입자 분포
(단위 : %)

구 분
가입경력 할인할증

3년미만 3년이상 계 60%초과 60%이하 계

직판 상품 24.1 75.9 100 65.8 34.2 100
기존 판매채널 20.3 79.7 100 51.8 48.2 100
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